Viktigt pa
riktigt

Handledning for konsument

BYGGFORETAGEN



Vad artanken?

Ska du bygga om eller bygga nytt? Vad kul! | denna handledning har Bygg-
foretagen sammanstallt sddant som ar viktigt att tanka pa nar du anlitar en
entreprendr. Vi hoppas att du ska fa ett lyckat byggprojekt och bli riktigt
n6jd med slutresultatet.

Infor ditt byggprojekt kan det vara klokt att kontrollera den entreprenér du
har tankt att anlita. Listan éver trakigheter som kan intraffa kan géras lang,
men som tur &r finns det gott om seriésa och skickliga entreprenérer att fa
tag pa. Foljer du rekommendationerna i denna handledning minskar du
risken att anlita en oserids entreprendr och drabbas av negativa konse-
kvenser i form av bristfalligt eller felaktigt utfort arbete, ansvar for skatter
och avgifter, férseningar, arbetstagare som skadar sig med mera. Vill du
inte gora alla kontroller s& valj ut ndgra. Om nagot verkar skumt, ga ige-
nom alla steg eller 6vervag att anlita en annan entreprenér.

Vara férslag pa kontroller utgar ifran att den entreprensr som anlitas driver
verksamhet genom aktiebolag. Anlitas en individ som bedriver verksam-
het (enskild naringsidkare) finns det anledning att vara extra vaksam. Anli-
ta aldrig en enskild néringsidkare1 som inte ar godkénd for svensk F-skatt
och registrerad for moms! Detta kan leda till stora problem fér dig som
konsument, da ansvar fér den anlitade individens skatter och avgifter kan
komma att falla pa dig. Dessutom kan, om du anlitar en utlandsk entrepre-
nor, frdgor om arbetstillstand, uppehallistillstand, socialférsakringstillhé-
righet etc. uppkomma.

Forutom kontroller &r det viktigt att dina krav och forvantningar framgar
av ditt avtal med entreprendren. Da undviker du missférstand och tydlig-
gor vad som géller fér entreprenaden. Folj sedan upp kraven under avtals-
perioden. Oseridsa entreprendrer kan framsta som seri6sa vid avtalets in-
gaende, men sedan bryta mot géllande lagar och regler eller helt enkelt
bara utfora ett daligt arbete.
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Infor inkop av byggtjanster
eller entreprenad

Fundera pa vad du vill ha och hur du enkelt och tydligt beskriver detta
l For att du ska fa jamférbara offerter ar det viktigt att de entreprendrer som ska lamna of-
fert far klart for sig vad du som bestallare vill ha utfért. Att du definierat vad du vill ha &r
ocksa viktigt fér att fa en verklig dverblick dver vad du kan férvanta dig vad géller kostnader,
tidplan och slutprodukt. Pa sa vis kan du ocksé i ett tidigare skede marka om nagot inte star
ratt till.

Kontrollera att foretaget dr godként for F-skatt samt registrerat for moms
l Ett foretags eller en persons godkannande for F-skatt kontrolleras hos Skatteverket. Dar
finns en sarskild tjanst som heter "Hamta féretagsinformation”. Via tjansten far du uppgift
om godkannande for F-skatt och om féretaget &r momsregistrerat. Du far d&ven uppgift om fo-
retaget &r registrerat som arbetsgivare (registrerat for arbetsgivaravgifter), ndgot som normalt
krévs om féretaget har anstéllda.

For att fa géra ROT-avdrag maste foretaget du anlitar vara godkant for F-skatt. Aven om du
anlitar utlandska foretag for arbete i Sverige maste de vara godkanda for svensk F-skatt.

Kontrollera att foretaget du avser att anlita finns och vem som star bakom
l Féretagsnamn och organisationsnummer kan kontrolleras via Allabolag.se, Hitta.se eller
via Bolagsverket. Det kan ocksé vara bra att via Bolagsverket kontrollera vem som star
bakom féretaget, det vill siga vem som ar verklig huvudman.

Kontrollera att foretaget och dess foretradare ar seriosa
l Genom en enkel googling kan du fa fram vardefull information. Finns verksamhetslokal,

pa vilken adress ar féretaget registrerat, har féretaget en hemsida, finns telefonnummer
registrerat pa foretaget? Att hemsida saknas behdver inte betyda att féretaget ar oseriost,
men finns enbart en boxadress samtidigt som verksamhetslokal och telefonnummer saknas
kan det vara tecken pa att féretaget inte ar seri6st. Finns det omdémen eller liknande eller
saknas sadan information helt? Fundera pa vad som &r rimligt med tanke pé hur lange féreta-
get funnits, vilka byggprojekt foretaget arbetat med etc.

Star det ndgot om din kontaktperson, om den som &r verklig huvudman eller om négon i sty-
relsen pa foretaget? Har en foretradare flera foretag, kanske inom helt olika branscher, och/
eller tidigare konkurser? Finns det féretradare som ar valdigt unga eller valdigt gamla? Ménga
engagemang och féretag inom helt olika branscher kan indikera att ni har att géra med en
oserids entreprendr.



Kontrollera referensobjekt

Be att fa kontaktuppgifter till tidigare kunder for att fa en uppfattning om dels vilken typ

av projekt som foretaget tidigare utfort, dels for att kontrollera sjalva byggprocessen och
seriositeten hos foretaget.

Kontrollera om foretaget ar medlem i Byggforetagen (eller annan branschorganisation)

Medlemskap i Byggforetagen ar ett mycket gott tecken, detta tyder pa att féretaget 6ns-

kar verka langsiktigt inom branschen. Byggféretagen ar en bransch- och arbetsgivarorga-
nisation fér seridsa bygg-, anladggnings- och specialféretag verksamma pa den svenska bygg-
marknaden. For att bli medlem i Byggféretagen kravs att foretaget lever upp till
Byggforetagens medlemskriterier, som &r utformade f6r att i mojligaste man halla oseriésa en-
treprendrer borta. Byggféretagen arbetar aktivt med medlemsforetagen och om medlemsfé-
retag bryter mot medlemskriterierna kan detta medféra att foretaget utesluts ur Byggforeta-
gen.

Om foéretaget inte &r medlem i Byggféretagen (eller annan branschorganisation) kan det vara
bra att ta reda p& om féretaget har kollektivavtal med en facklig organisation (s.k. héngavtal).
Detta gérs genom att kontakta Byggnads (eller annan facklig organisation).

Kontrollera eventuella skulder hos Kronofogden

Kontakta Kronofogden for att fa reda pa om foretaget har obetalda skulder. Av storst in-

tresse ar obetalda skatteskulder. Andra skulder kan indikera att féretaget har problem,
men kan ha fullt acceptabla forklaringar. Sa skilj pa skatteskulder och eventuella andra skulder
nar du kontaktar Kronofogden.

Kontrollera att foretaget lamnat arsredovisning for tidigare rakenskapsar

Om féretaget du ska anlita ar ett aktiebolag sa kontakta Bolagsverket eller sok efter fore-

taget via Allabolag.se eller Hitta.se och ta reda pa att arsredovisning kommit in inom sju
manader fran rakenskapsérets slut. Aktiebolag &r skyldiga att arligen uppratta en arsredovis-
ning och skicka in till Bolagsverket.

Kontrollera att relevant behérighet finns for det arbete som ska utféras

Fundera pa vad det ar for arbeten som ska utféras, och vad fér krav som kan finnas pa

dessa arbeten. En elektriker ska exempelvis vara auktoriserad enligt lag, vilket gar att lasa
mer om pa Elsakerhetsverket.se. Genom att efterfrdga vatrumsbehdorighet infér en badrums-
renovering sakerstaller du att foretaget du ska anlita har bade erfarenhet och kompetens pa

omradet. | byggbranschen finns ocksa olika produktcertifieringssystem som staller krav pa
kvalitet, miljé och arbetsmiljo, sdsom BFOK och Povel med fler. S& lange det inte &r lagkrav be-
hover inte det faktum att ett foretag inte ar certifierat betyda att foretaget ar oseriést, men
det ar en trygghet for dig som konsument att sddant finns pa plats nar arbetet dras igdng. Det
kan ocksé fa avgorande betydelse for din férsakring sa prata med ditt férsakringsbolag.

Kontrollera om féretaget du avser att anlita ar anslutet till IDO6

Anslutning till IDO6 kontrolleras hos ID06. Lattast gors detta pa ID06 hemsida. IDO6 &r

ett system for att |att kunna identifiera personer pa arbetsplatsen och koppla varje per-
son till en arbetsgivare. Med hjalp av IDO6 kan du alltsa enkelt kontrollera att den person som
utfér arbeten at dig ocksa arbetar pa det féretag du har avtal med.

Kontrollera att féretaget har relevanta forsakringar
Kontrollera att foretaget har en allriskforsakring for skador respektive en ansvarsforsak-
ring for entreprenadverksamhet. Be foretaget om forséakringsbevis.

Ténk pa att omfattningen av ditt uppdrag at entreprenéren paverkar

arbetsmiljoansvaret for de arbeten som ska utforas

Aven du som privatperson kan i vissa fall ha ett ansvar for arbetsmiljon vid ditt bygg-
projekt. Ansvaret handlar dels om att redan i planeringsskedet sérja for att det finns goda
forutsattningar for ett sakert arbete pa byggarbetsplatsen, dels att samordna de konkreta
byggarbetena under utférandet sa att arbetsmiljorisker inte uppstar. Om du later en enda
entreprendr utféra hela bygget som ett samlat totaluppdrag 6vertar entreprenéren automa-
tiskt hela ditt arbetsmiljoansvar, om ni inte avtalar om annat.

Om du som privatperson sjélv valjer att handla upp flera olika entreprendrer har du fortfaran-
de kvar arbetsmiljéansvaret. Du maste da sjalv utse ett féretag eller en person till byggarbets-
miljdsamordnare fér planering och projektering (BAS-P) samt till byggarbetsmiljosamordnare
for utférandet av arbetet (BAS-U). Byggarbetsmiljesamordnarnas uppgifter ar att samordna
arbetsmiljoarbetet sé att risker fér ohalsa och olycksfall férebyggs. | de flesta fall maste ocksa
en arbetsmiljoplan tas fram eftersom en byggentreprenad oftast innebér ett antal allvarliga
risker. Att inte ha ndgon arbetsmiljéplan nar det finns krav pa det kan medfora béter.



Inga ett bra avtal

‘ Uppriétta skriftligt avtal .
Ett oseritst foretag kan lova mycket, men leverera lite. Ar det nedskrivet vad som utlovats
blir det lattare att utkrava ansvar. Det ar ocksa ett utmarkt satt att undvika missférstand dven
med seriésa entreprendrer.

P& Konsumentverkets respektive Byggféretagens hemsida finns avtalsmallar som Byggforetagen
rekommenderar. Ska du renovera ar Hantverkarformuléret 17 och dess allménna bestdmmelser
ett bra mallavtal. Vid uppférande och tillbyggnad av smahus finns i stéllet ABS 18 med tillhérande
bestammelser. Avtalen ar framfoérhandlade av bland annat Konsumentverket och Byggforetagen.
Se till att det féretag (inklusive organisationsnummer) som anges i avtalet verkligen &r den entre-
prendr du tankt anlita. Oseridsa individer kan anvénda sig av foretagsnamn som latt kan forvax-
las. Ingas avtalet med fel part kan det bli svarare att utkrava ansvar och fa ersattning om nagot
gar fel. Det kan dven vara bra att be féretaget namnge de eventuella underentreprenérer som
foretaget avser att anvanda. P4 detta satt kan du fa battre kontroll 6ver ditt projekt.

‘ Kontrollera eventuella utstationeringar

Om ett utlandskt féretag anlitas ar det mojligt att kontrollera om féretaget har anmalt
l eventuellt pdgdende utstationeringar till Arbetsmiljéverkets utstationeringsregister.
Anmilningsskyldigheten géller foretag fran EU/EES-lander som har anstélld personal alltsa inte
for sa kallade enmansféretag utan anstéllda. Kontrollen sker pa Arbetsmiljéverkets hemsida.

Om du viljer att anlita ett foretag som utstationerar arbetskraft fran ett EU/EES-land ska du i
samband med arbetets pabérjande fa en bekréftelse pa att anmalan till Arbetsmiljéverkets
utstationeringsregister har genomforts for ditt projekt.

Underarbetet/
entreprenaden

Kontrollera Ipande redovisning av skatter och avgifter
l Hos Skatteverket kan du enkelt kontrollera att det/de féretag du anlitat I6pande betalar
arbetsgivaravgifter under entreprenadtiden. Anvand tjansten "Hamta féretagsinformation”
(se ovan). Anlitar du ett féretag som inte redovisar arbetsgivaravgifter bér du fraga varfér de
anser att de inte behover detta. Om du anlitar ett utlandskt foretag, eller ett foretag med
utléandska arbetstagare kan det namligen vara sa att dessa inte blir féremal fér arbetsgivaravgifter
i Sverige. Detta forutsatter att de anstéllda har ett sarskilt intyg som kallas At-intyg.

Kontrollera fakturor
l Vilket féretagsnamn och organisationsnummer anges pa fakturan - stammer namnet och
numret 6verens med det féretagsnamn som angetts vid tidigare kontakter och i ert avtal?
Tillampas udda betalningslésningar, exempelvis kontant betalning? Om bankgiro- eller postgiro-
nummer anvands, kontrollera att detta tillhor "ratt” foretag. Anges enbart ett bankkontonummer?
Stammer telefonnummer och adress som anges pa fakturan 6verens med vad som tidigare angi-
vits vid kontakt med féretaget?

‘ Kontrollera arbetsplatsen

l Bestk ditt bygge och kontrollera géarna vilka som befinner sig pa arbetsplatsen, vilka bilar
som stér dar (féretagsnamn pa bilar). Hittar du personer och/eller féretag pé din arbetsplats

som du inte anlitat, kontakta den entreprenér som du har avtal med. Om du ser allvarliga brister i

sakerheten pa arbetsplatsen, sdsom att arbete utfors pa hog h6jd utan nagra som helst fallskydd,

avbryt arbetet genast om majligt och kontakta den entreprendr som du har avtal med.

Har du som privatperson kvar arbetsmiljdansvaret enligt ovan (i fall av delad entreprenad) méste

du Idpande félja upp ansvaret. Detta sker genom besok pa arbetsplatsen och méten med entre-

prendrerna och BAS-P och BAS-U. Vid méten ska entreprenérerna och BAS-P och BAS-U

redovisa hur de arbetar med att hélla riskbedémningar och arbetsmiljéplaner aktuella.

‘ Stam av arbetet som utfors I6pande

Givetvis ska du kunna lita pa att den entreprenér du anlitat bade kan planera och utféra sitt
l arbete fackmannamassigt. Entreprendren har ocksé ratt att lagga upp arbetet sésom entre-
prendren finner Iampligt. Men en oserits entreprenér tar garna genvagar och kan ha svart att
redogdra for varfor ett visst tillvdgagangssatt har valts. Genom att vara engagerad nér arbetet
utférs 6kar du inte enbart mojligheterna att upptécka fusk och slarv utan ocksa att fa vad du vill
ha. Kommunikation &r svart och risken for missférstand mellan en lekman och en fackman ar stor.
Var tydlig med dina forvantningar. Med en seriés entreprendr brukar missférstand lésa sig fint,
men ju snabbare de upptécks desto enklare &r de att ratta till.



Termer & begrepp

‘ Arbetsgivaravgifter

Den som betalar ut [6n for arbete utfort i Sverige ska normalt sett betala svenska arbets-
l givaravgifter. Undantag galler bland annat for den som &r utsénd till Sverige och har ett
giltigt At-intyg.

Den som &r skyldig att betala arbetsgivaravgifter ska vara registrerad hos Skatteverket.
Arbetsgivaravgiften utgér normalt cirka en tredjedel av I6nesumman i ett féretag.! Genom
uppgift om ett foretags beslutade arbetsgivaravgifter, |Ioneférhallandena i branschen samt
eventuella 6vriga férhallanden som du kénner till kan du fa en uppfattning om hur méanga
personer féretaget avlonar.

Exempel
Redovisade arbetsgivaravgifter 75000 kr
Ungeférlig Ibnesumma 230 000 kr (75 000/0,33)

Mer information om arbetsgivaravgifter: www.skatteverket.se

‘ Arbetsmiljéplan

Arbetsmiljoplanen &r ett samlingsdokument fér arbetsmiljoarbetet pa en arbetsplats for
l bygg-eller anlaggningsarbeten. Den &r ett hjalp- och styrmedel for ett sdkert och tryggt
arbete pa arbetsplatsen. Arbetsmiljoplanen beskriver arbetsplatsens arbetsmiljéorganisation,
vilka regler som finns pé arbetsplatsen, hur arbetet ska bedrivas ur arbetsmiljé- och sakerhets-
synpunkt, m.m. Av arbetsmiljéplanen ska framga vilka arbeten med sarskilt allvarliga risker
som kommer att vara aktuella under byggprojektet och vilka atgarder som maste vidtas for att
minimera riskerna. Arbetsmiljéplanen ska tas fram innan byggarbetsplatsen etableras, d.v.s.
redan i planerings- och projekteringsfasen.

F-skatt

Godkannande for F-skatt innebér att foretaget? redovisar och betalar sina egna skatter
l och avgifter. Detta innebar att den som anlitar féretaget inte behéver gora skatteavdrag,
betala socialavgifter eller Iamna kontrolluppgift vid betalning for tjanster utférda av ett fore-
tag som ar godkéant for F-skatt. Det finns inget krav pa att ett féretag méaste vara godkand for
F-skatt, men om féretaget ska utféra tjanster dar arbetsinsats kravs (till exempel byggverk-
sambhet) &r féretaget normalt sett godkant fér F-skatt.

Utlandska foretag kan ansdka om att bli godkéanda fér svensk F-skatt pd samma satt som
svenska foretag. Om den utlandske féretagaren ar godkand for svensk F-skatt géller samma
sak som for svenska féretag som ar godkanda for F-skatt, det vill sdga skatteavdrag ska inte
gbras pa den ersattning som betalas till féretaget. Inte heller utgér négra socialavgifter pa
utbetald erséttning.

' Undantag géller utlandska féretag utan fast driftstélle i Sverige, dér uppgar de sociala avgifterna till 20,7 procent
(mot normala 31,42 %). De sociala avgifterna ar ocksé lagre fér anstéllda fédda 1938-52. Med féretag avses har dven
enskilda néringsidkare

2 Med foretag avses har dven enskilda naringsidkare

Ar foretaget inte godkint for F-skatt kan du som anlitar foretaget bli ansvarig for att betala in
skatter och sociala avgifter avseende de ersattningar som du betalat ut. Det kan med andra
ord bli en dyr affar att inte kontrollera F-skatten. Ett foretag som saljer tjanster till
konsumenter ska ocksé vara registrerat for moms hos Skatteverket.

ROT-avdrag

ROT star for reparation och underhall samt om- och tillbyggnad. ROT-avdraget innebér att du

far skattereduktion, som fér narvarande uppgér till 30 procent av arbetskostnaden, i samband
med den hér typen av arbeten. Du fér inte géra avdrag for materialkostnader. Fullstandig

l information hittar du hos Skatteverket: www.skatteverket.se

Grundregeln for att f& géra avdraget &r att du dger bostaden (smahus, bostadsratt, dgarlagen-
het eller fritidshus) och anvander den for eget bruk. Avdraget &r maximalt 50 000 kronor per
person och ar. Hur mycket just du har rétt till i avdrag beror pa hur mycket du har betalat i
skatt. En forutsattning for att fa ROT-avdrag ar att den entreprendr som anlitas ar godkénd for
svensk F-skatt.

‘ Utstationering

l En person som vanligtvis arbetar i ett annat land och skickas till Sverige av sin arbetsgiva-
re for att arbeta har under en begransad tid kan vara utstationerad. En arbetsgivare som

utstationerar sina arbetstagare i Sverige har sitt sate i ett annat land, och tillhandahéller tjans-

ter 6ver granserna.

Utstationeringen far endast pagéa under en begransad tid och kan ske:

e Enligt ett avtal som arbetsgivaren ingdr med en mottagare av tjansterna i Sverige,

e Inom en koncern, eller

e Genom att arbetsgivaren hyr ut arbetskraft eller stéller arbetskraft till forfogande och séan-
der arbetstagare till ett anvandarféretag i Sverige.

Den 30 juli 2020 tradde nya regler om utstationering i kraft. | korthet innebéar reglerna att ut-
stationerade arbetstagare ska fa ett starkare skydd och villkor som &r mer lika de som arbets-
tagare i Sverige. Regelverket innebar ocksé ett nytt krav fér den som ar tjanstemottagare i for-
hallande till den utstationerade arbetskraften. Den som &r tjanstemottagare ska, senaste tre
dagar efter att arbetet startat, ha mottagit dokumentation som visar att anmalan till utstatio-
neringsregistret skett.

Ytterligare information om utstationering finns hos Arbetsmiljéverket. www.av.se

‘ Arsredovisning

Aktiebolag ska arligen uppratta en arsredovisning och skicka in till Bolagsverket. Hand-
l lingarna ska skickas till Bolagsverket inom en ménad efter att arsstdmman har faststallt
balans- och resultatrdkningen. Det innebar att drsredovisningen ska finnas hos Bolagsverket
senast sju manader efter rakenskapsarets slut. Om inte handlingarna kommer in i tid till Bo-
lagsverket méaste aktiebolaget betala en férseningsavgift. | vissa fall kan dessutom den som
inte har upprattat en arsredovisning i ratt tid atalas for bokféringsbrott.

Mer information om arsredovisningens innehall och formaliteter : www.bolagsverket.se



Tillsammans for
sund konkurrens

Byggféretagen ar bransch- och arbetsgivar-
organisationen for seridsa bygg-, anlaggnings-
och specialféretag verksamma pé den svenska
byggmarknaden. Vi har nolltolerans mot alla
former av fusk och svartarbete. Darfér staller vi
ocksé krav pé att vara medlemmar lever upp till
grundlaggande kollektivavtalsvillkor och foljer
de legala spelregler som galler.

Vara rad och tips riktar sig till dig som
konsument. Du kanske planerar att bygga nytt,
bygga om eller renovera. | denna handledning
har Byggforetagen sammanstallt sddant som ar
viktigt att tanka pa nar du anlitar en entreprendr.
Vi hoppas att du ska fa ett lyckat byggprojekt
och bli riktigt n6jd med slutresultatet.

De rad och tips som vi ger kan du anvianda som
checklista for att kontrollera potentiella entre-
prendrer. Vill du inte géra alla kontroller sa valj ut
nagra. Om nagot verkar skumt, ga igenom alla
steg eller 6vervag att anlita en annan entrepre-
nor.

Sund konkurrens och schyssta villkor ar ett
gemensamt ansvar. Tillsammans kan vi skapa

forutsattningar for schyssta och sunda affarer.

Tack for att ni ar med oss!

Byggforetagen, Néringslivets Hus, Storgatan 19
Box 5054, 102 42 Stockholm

byggforetagen.se
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